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PRESENTACION

Para Save The Children, a través de sus programas mejorar las condiciones de vida, la salud y educa-
cién de los nifios, nifias y adolescentes en edad escolar es una prioridad, para lo cual viene impulsan-
do acciones para responder de manera efectiva a ese objetivo.

En este marco, también espera ser una organizacién de aprendizaje al recuperar las lecciones apren-
didas asi como las percepciones de las poblaciones con quienes y para quienes trabaja, por ello,
consideramos que la sistematizacién de experiencias al ser un proceso de recuperacién de la expe-
riencia con una visién critica y participativa es una herramienta util con tal fin.

Consecuentemente durante la gestion 2012, ha desarrollado la presente serie de documentos de
sistematizacién denominada “Haciendo camino...” que recupera seis experiencias exitosas que se
desarrollaron en los municipios de Oruro y Caracollo y que se detallan a continuacidn:

1. “Mis primeros pasos”

“El protagonismo de nifias y nifios para el mejoramiento de la calidad educativa, en el marco
de un abordaje integral”

“Articulacién de lo tecnoldgico con lo pedagdgico”

. “Escuelas Seguras”

. “Por las manos limpias”

. “Zonas Jévenes

g

oV W

Esperamos que estos documentos de trabajo se constituyan en un aporte en la produccién de cono-
cimientos ya que refleja el trabajo de Save The Children en los sectores de salud y educacion, durante
los dltimos 16 afios de trabajo incansable por la nifiez y juventud, bolivianas.

Luis Ramirez
Director de pais
SAVE THE CHILDREN
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1. INTRODUCCION

Save the Children (SC) es una organizacién sin fines de lucro e independiente que trabaja junto a los
nifios, nifias y adolescentes en la defensa y cumplimiento de sus derechos. Con més de 93 afios de
historia, se constituye como una de las mas importantes y pionera en la defensa de los derechos de
la infancia, elaborando la “Primera Declaracién de Derechos del Nifio”, conocida como la Declara-
cién de Ginebra.

Son mds de 128 paises donde SC trabaja para lograr “Un mundo donde se respete y valorice a cada
nifio y nifia, donde se escuche a la nifiez y se aprenda de ellos, donde todos los nifios y las nifias
tengan esperanza y oportunidades”. Este esfuerzo se realiza a través de su misién de “Inspirar
avances en la forma en que el mundo trata a los nifios y lograr un cambio inmediato y para siempre
en sus vidas”.

Cree como organizacion que el respeto a los derechos humanos empieza por la infancia. Por eso,
lucha para que ser menor de edad no signifique ser menor en derechos, tanto dentro como fuera
de nuestras fronteras. SC moviliza a la comunidad, alentando la participacidn activa de nifios, nifias,
adolescentes, familias y autoridades, asegura responsabilidad fiscal y trabaja con un enfoque de
género e interculturalidad que es considerado el “sello” de su labor. Desarrolla sus programas y
proyectos en cinco dreas principales: educacion, salud, proteccién, medios de vida y emergencias.

SC desarrolla importantes acciones a favor de Bolivia hace mds de 27 afios, mejorando la vida de los
nifios, nifias y adolescentes més vulnerables tanto en las zonas urbanas y rurales del pais.

Para implementar sus acciones en Bolivia, SC ha suscrito con el Gobierno del Estado Plurinacional de
Bolivia el respectivo Acuerdo Marco de Cooperacion Basica', documento que lo habilita para operar
en el territorio nacional. Para este fin, SC ha establecido oficinas regionales en Oruro y Cochabamba,
siendo La Paz la sede de la oficina nacional.

El marco estratégico de intervencién de SC en Bolivia, considera actuar en el Departamento de Oru-
ro, ya que es uno de los mas pobres de Bolivia con una pobreza extrema del 32.8% (20082 Las activi-
dades de SC se desarrollan principalmente en los municipios de Oruro y Caracollo del Departamento
de Oruro a través de seis programas de patrocinio? : ECCD, BE, SHN, AD, TPT y Gestidn de Riesgos.

Considerando el avance de dichas intervenciones, SC ha visto por conveniente sistematizar aquellas
experiencias exitosas generadas por cada uno de los distintos programas antes mencionados.

1 Acuerdo Marco de Cooperacién Basica del 18 de mayo de 1986

2 Unidad de Andlisis de Politicas Econémicas UDAPE

3 Mecanismo de financiamiento cuya fuente son “padrinos” que auspician econémicamente un nifio o nifia por un periodo de
tiempo determinado
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Sistematizacién de Experiencias Exitosas

En este sentido, la presente sistematizacion se centra en el programa “Gestion de Riesgo” (GdR) el cual integra estrate-
gias de ayuda humanitaria, fortalecimiento municipal y gobernacién, Unidades Educativas en GdR e incidencia en politicas
publicas vinculadas a la GdR.

Aunque las primeras acciones en GdR datan de 2006, es debido al fenémeno sismico ocurrido en Oruro el 2012, que se
profundiza la implementacién del proyecto “Escuelas Seguras”, enfoque que busca consolidar unas capacidades y una
cultura de prevencién en las UE mediante el disefio e implementacion de los de Planes de Seguridad Escolar (PSE).

II1. IDENTIFICACION DE LA EXPERIENCIA
SISTEMATIZADA

Para identificar la experiencia del programa GdR a ser sistematizada, se aplicd la metodologia que plantea FIDAMERICA y
PREVALY, la cual parte de la identificacion de actores que han intervenido de una u otra forma en la experiencia de la cual
se desea extraer lecciones

Es en este sentido, se establecié un equipo de trabajo conformado por personal de la Oficina Regional de SC en Oruro que
forma parte del Programa GdR.

Este equipo, con el acompafiamiento del consultor, analizé y propuso la siguiente experiencia, cuyo tema fue considerado
como el que tiene mayor potencial para la extraccién de aprendizajes y lecciones capaces de serimplementadas en mejo-
ras para las estrategias de intervencion del mismo programa y en conocimientos utilizables por otras iniciativas similares.

EXPERIENCIA A SISTEMATIZAR
Escuelas Seguras

Esta experiencia es importante porque involucra a los actores mas relevantes de las UE, que son los estudiantes y profe-
sores en general. Aunque el programa de GdR se inicia con acciones enfocadas a la ayuda humanitaria, es recién en el 2010
que se empieza a trabajar con las UE donde existen nifios y nifias patrocinadas, introduciendo la temdtica de emergencias,
pero es recién en el nuevo Marco de Resultadoss de GdR para el afio 2011 que se enfatiza la temédtica de seguridad escolar
en casos de emergencia en la UE y en el 2012 el producto principal que son los Planes de Seguridad Escolar (PSE).

Una vez definida la experiencia, construimos una “linea de tiempo””® que recoge e identifica en el tiempo los principales
hechos/hitos que marcaron la implementacidn de la experiencia propuesta.

Posteriormente, se identificaron los actores vinculados a la experiencia a sistematizar, para lo cual se precisaron aquellos
informantes claves con alta confiabilidad y demostrada voluntad de colaboracién.

Para enfocar las entrevistas y el disefio de las preguntas, se definieron los siguientes dos tipos de actores:

4 Sistematizacién de experiencias locales de Desarrollo Rural, FIDAMERICA y PREVAL, Mayo 2007.
5 Mecanismo de SC para definir resultados intermedios, estrategias e indicadores de gestidn para cada afio que permite el seguimiento y evaluacién posterior.
6 Matriz de Ordenamiento y Reconstruccién de Hitos por Etapas de la Experiencia



DIRECTOS: actores que han tenido una participacién directa en la experiencia, es decir que son: a)
quienes han participado en la toma de decisiones de la experiencia; b) quienes han aportado los
recursos materiales, humanos o financieros empleados durante la experiencia, y/o ¢) quienes han
recibido los beneficios (o perjuicios) directos de la experiencia.

INDIRECTOS: actores que aunque no han participado en las acciones de manera directa, pero sus
funciones y decisiones pueden ser influenciadas por los resultados de la experiencia

CUADRO DE ENTREVISTAS

‘ DIRECTO ‘ INDIRECTO
ENTIDADES 1. Unidades Educativas (Directores, 1. Direccién Departamental de
Profesores de Aula, Junta Escolar/ Educacién (DDE)
Padres y Gobierno Escolar/Alum- 2. Defensa Civil y la Unidad de
nos) Gestién de Riesgos

2. Oficina Regional de SC the Children
3. Oficina Nacional de SC the Children

PERSONAS 28 4
ENTREVISTADAS

Para complementar y reforzar la informacién proporcionada durante las entrevistas a los dis-
tintos actores, se realizaron visitas de campo con el fin de observar los resultados de manera
directa en las UE.

Entrevista al Gobierno Escolar de una UE
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IV. EJE DE LA SISTEMATIZACION

EJE DE SISTEMATIZACION
(Cémo los Planes de Seguridad mejoran la seguridad de los nifos y jévenes en
situaciones de emergencia que sucedan en las unidades educativas ?

Se entiende por “Planes de Seguridad” un procedimiento ordenado y sistematico que identifica
equipos responsables de cumplir funciones especificas en casos que se presente una emergencia
enla UE.

V. SITUACION INICIAL Y SU
CONTEXTO

5.1. Contexto antes de la intervencion de Save the Children

Unidades Educativas

“Nadie se preocupaba en temas de emergencia... hasta que ocurrié el sismo”
Padres de Familia

Antes de la intervencidn de SC, la Gestidn de Riesgo en las UE era improvisada, no existfan reflexio-
nes estratégicas sobre los potenciales riesgos que enfrentaba la Unidad Educativa (UE). El mayor
riesgo que de manera recurrente enfrentan la mayorfa de las UE es la inundacidn, sobre el cual solo
se generaban soluciones momentdneas.

Existen riesgos potenciales que pueden generar emergencias en las UE , entre los que se encuentran
inundaciones, deslizamientos, incendios o explosiones (en los ambientes de la cocina o Laboratorio
de Computacién) y hasta amotinamientos de presos que ocasionan gasificaciones préximas a una UE.

Antes del sismo’ ocurrido en Oruro el 14 de mayo de 2012}, SCimparti6 talleres sobre emergencias a
directores y personal administrativo de las UE. Es a partir de dicho suceso natural que al interior de
la comunidad educativa (directores, profesores y padres) que se genera una reflexién mas profunda
sobre el procedimiento que se debe seguir cuando acontece este tipo de desastre natural acontece.

7 Unsismo, sefsmo o terremoto es la liberacion stbita de la energia producida por la Tierra en forma de ondas eldsticas, las mismas
que agitan la superficie produciendo dafios en ella o en las construcciones realizadas por el hombre.

8 Sismo con un magnitud de 4° en la escala de Richter
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Sistematizacién de Experiencias Exitosas

Sector publico - marco normativo y acciones especificas en UE

No existe una norma especifica en el maco de Defensa Civil que se refiera a la seguridad en las UE. Se actta en el marco
de la Ley 23359 que determina el 3mbito de actuacién en asistencia humanitaria en casos de desastres, exclusivamente.

La prioridad de trabajo del Centro de Operaciones de Emergencia (COE), especialmente de sus principales actores como
Defensa Civil y la Unidad de Gestidn de Riesgo de la Gobernacién (UGR), son las intervenciones a nivel departamental y en
especial en el rea rural, ya que es la zona mds vulnerable a emergencias naturales y antrdpicas.

Centro de Operaciones de Emergencia (COE)
El COE es la organizacion operativa que trabaja “durante” la emergencia y ayuda a brindar
respuesta organizada y oportuna en situaciones de emergencias y/o desastres.

El aliado publico mas relevante de SC son las UGR Departamental, cuyas funciones principales se centran en definir roles
y funciones de la Gobernacién y municipios en base a escenarios de desastres o emergencias més probables, asi como
establecer inventarios de recursos disponibles y requerimientos materiales que permitan mitigan los efectos de dichos
sucesos.

A nivel municipal, es el Reten de Emergencias del GAMO que le compete mantener una coordinacién con el COE y actuar
en situaciones de emergencias.

Funcionamiento del COE

Decision Polijica
(Gobernacion)

Procesamiento
de Informacion
EDAN

.‘l Ir
B /
—

Gobierno 2 Administracion y
v Area de Logistica
Inst. Cooperacion Y Comunicacién 9

Prensa

A nivel nacional, la coordinacién se efecttia con el Viceministerio de Defensa Civil, siendo Oruro uno de los departamentos
con mayor apoyo de dicha entidad.

9 Ley de Reduccion de Riesgos y Atencidn de Desastres del afio 2002 y su respectivo Reglamento (Decreto Supremo N° 26739)



Para fortalecer la coordinacién de actores en el Departamento de Oruro, el COE tiene establecidas
comisiones integradas por ONGs, policia/bomberos, fuerzas armadas, municipios, gobernacién, Gru-
po SAR - Bolivia, entre otros. Una de ellas esta a cargo de disefiar un Plan de Contingencia para el
situaciones de Sismo, el cual estd en proceso de validacion para su posterior difusién.

Sobre el tema especifico en las UE, la competencia en infraestructura le corresponde al GAMO. Des-
de la Gobernacién son instructivos y/o directrices generales que puede emitir dicha entidad sobre la
seguridad escolar en el ambito departamental.

A nivel del sector educativo, no existe una norma que precise el trabajo de emergencias en las UE.
Sin embargo, la DDE esta disefiando en coordinacidén con las 21 direcciones distritales un Plan de
Emergencias a nivel departamental, el cual tendra como elemento principal la prevencién y seguri-
dad enlas UE.

Save the Children

“SC trabaja con un enfoque de derechos, por lo que los nifos deben ser
protegidos de todo tipo de riesgo”
Felix Saire — Gerente de SC Oruro

La proteccion de los nifios es un mandato institucional de SC, ya que es un grupo vulnerable a diferen-
tes amenazas: “La intervencién de SC esta encaminada a la proteccidn de los derechos de los nifios y
nifias en contextos de emergencias producidos por conflicto armado o por desastres naturales”.

En base a lametodologia “Desarrollo Integral con la nifiez-DIN” se implementd el programa Escuelas
Amigables que se implementa sobre el enfoque de los derechos de los nifios, donde un elemento es
la seguridad en las escuelas bajo el lema “prevenir antes que el desastre pueda venir”.

PREVENIR ANTES QUE EL
DESASTRE PUEDA VENIR

I Sarew ihe Thildeen
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Sistematizacién de Experiencias Exitosas

Adicionalmente, algin personal de la Oficina Regional de SC en Oruro™ participd en los Cursos de Seguridad Escolar
(CUSE)", en el cual se obtuvieron conocimientos tedricos y practicos.

A nivel nacional, SC es parte de la Mesa Nacional Sectorial de Educacidn y (en) Gestion de Riesgos®, espacio en el cual se
incide en politicas publicas que se tratan la seguridad en las escuelas.

La consolidacién de un nuevo equipo de GdR en SC Oruro, proporciond las condiciones técnicas y operativas requeridas
para consolidar el programa de Escuelas Seguras.

En resumen, se tuvieron bases estratégicas, metodoldgicas, de conocimientos, operativas y de incidencia que indujeron a
la necesidad de intervenir de manera mas especifica en seguridad escolar.

Adicionalmente y como factor externo, el sismo ocurrido en Oruro genero en las UE una alta demanda en formacién rela-
cionada a temas de emergencia, ya que los distintos involucrados reconocieron desconocer los procedimientos especifi-
cos para responder a situaciones de emergencia que puedan ocurrir en el contexto escolar. Aunque en afios anteriores,
se dictaron talleres sobre gestién de riesgos a nifios lideres, profesores y directores, estos no tuvieron la incidencia que
se esperaba, por lo que un nuevo programa de capacitacién deberfa tener un enfoque estratégico, formal y organizado.

Anivel institucional de SC, el trabajo sobre emergencias en las escuelas es una tematica plasmada en sus propias politicas,
pero su aplicacidn real es relativamente nueva. SC Bolivia no conoce de otras experiencia similares que haya implementa-
do esta organizacidn a nivel internacional.

10 Solo se conoce que fue el anterior Gerente de la Ofician Regional el tinico que asistié a dicho curso y que atin permanece en la institucion.

11 El propdsito fundamental del CUSE es capacitar a educadores(as) y a técnicos(as) en emergencias con experiencia en docencia, para que participen, de manera
efectiva, en la organizacion, desarrollo y evaluacién de planes de seguridad en centros educativos. El CUSE es material de la Oficina de Asistencia para Desas-
tres de USAID.

12 Es parte de un mecanismo de coordinacién temética (mesas) que tiene el Ministerio de Educacién



La experiencia en Bolivia se consolida a nivel de los equipos de Oruro y Cochabamba, que llevan
adelante programas con el enfoque de Escuelas Seguras (ES), tanto en el marco de un proyecto
especifico (DIPECOB), que dio respuesta humanitaria en inundaciones en Beniy Cochabamba, como
con recursos propios de patrocinio. Estas operaciones posicionan a SC Bolivia como uno de los prin-
cipales pivotes en esta tematica a nivel de la estructura mundial de SC.

4.2 Involucramiento en las acciones de Save the Children
para el disefo de los Planes de Seguridad Escolar (PSE)

Unidades Educativas

“SC tom4 la iniciativa antes de las entidades llamadas por ley”
Directoras de UE

Antes del programa de ES, los directores recibieron cursos sobre seguridad y emergencias, pero
éstos no le dieron la atencidn necesaria. Fue el sismo de principios del 2012, cuando la GdR se posi-
ciona con mayor fuerza al interior de las UE. Inmediatamente después del sismo, algunos directores
y profesores se interiorizaron de esta tematica mediante el internet e informacién secundaria.

Asimismo, SCinicia talleres de capacitacién en temas de emergencias para directores, profesores de
aula, administrativos, Junta Escolar y Gobierno Escolar®.

PROGRAMA GESTION DE RIESGOS

CALIDAD

Utilizar el conocimiento,la innovacién y la educacion para crear
una cultura de seguridad y resilencia a todo nivel.

13 Proyecto “Preparacién para responder a las inundaciones en la cuenca del Rio Mamoré”, financiado con recursos de la Comisién
Europea/ECHO

14 Representantes de los padres de familia
15 Representantes de los alumnos

...” Escuelas seguras

Serie “Haciendo Camino.
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De manera interna, cada UE delego el seguimiento de las acciones de emergencias a diferentes comisiones que ya
operaban (en la mayorfa de los casos se delegd a las comisiones de: Medio Ambiente o Infraestructura o Pedagogfa o
Tecnologfa).

Para concretar en el corto plazo un Plan de Seguridad Escolar (PSE), SC organiza talleres en los cuales distribuyeron una
guia que establece los principales pasos a seguir para el disefio de dicho plan.

Las UE estuvieron sujetas a la experiencia de acuerdo al siguiente orden de actividades: sefializacion, un taller sobe ges-
tion en situaciones de sismo y otro para la elaboracién de los PSE equipamiento (extinguidores, alarmas y ventiladores),
capacitacién en Primeros Auxilios (regente, secretarias, directores y profesores de educacidn fisica) y sobre el uso de los
extintores. Las capacitaciones estuvieron impartidas por personal de SC, Grupo SAR16 y Cruz Roja Boliviana.

Bajo la coordinacidn de los directores y la participacidon de profesores, personal administrativos y Gobierno Escolar, se
han disefiado hasta la fecha 8 PSE que estan en revision en la unidad de GdR de SC Oruro. La validacién de dichos planes
se la efectda durante los respectivos simulacros, los cuales se estan realizando en el marco de una programacion prevista
entre SCy las UE.

Sector pubico - participacion en los PSE

Las principales entidades publicas vinculadas a la GdR en las UE no participaron en el disefio de ninguno de los existentes
PSE, aunque estan informados de estas acciones (Defensa Civil, UGR y Direccién Departamental de Educacion).

La falta de un acompafiamiento mas directo se debe a las limitaciones humanas y logisticas, debilidad institucional que
sumada con la escasa formacién sobre GdR en escuelas, no les permite tener una cobertura real sobre todas las UE en el
departamento.

Sin embargo, el Ministerio de Educacién (ME) ha iniciado un proceso de capacitacién en Planes de Contingencia y Gestién
de Riesgo, lo que permitird en el futuro estar en mejores condiciones técnicas de retroalimentar el proceso de SC.

Save the Children

“Aunque se hicieron los esfuerzos, los cambios de personal en la UGR y DC limité la participacién
de estos en el proceso”
Augusto Costas, Ex Gerente de SC Oruro

16 Grupo SAR de la Il Divisién de Ejército



El nivel de involucramiento de la estructura de SC se en dos sentidos, la Oficina Nacional de SC propor-
ciond asesoramiento y promovid el disefio de los PSE y la Oficina Regional de SC Oruro se constituyo en
promotor local e implementador de las distintas actividades que consoliden los PSE. Un elemento que
incidié positivamente en este dltimo punto, fue la contratacion de personal con experiencia especifica
en GdR, ya que anteriormente se improvisaba con personal con otras competencias.

...” Escuelas seguras

Aunque se realizaron las gestiones para que Defensa Civil y la UGR participen de manera mas activa
en el disefio de los PSE, cambios de personal en SC Oruro interfirieron en dicho objetivo, especial-
mente en la unidad de GdR.

Serie “Haciendo Camino.

Los directores son los lideres de los procesos al interior de las UE para el disefio de los PSE, ya que
son la cabeza del Comité de Seguridad Escolar (CSE), mecanismo de coordinacién de las UE para el
disefio e implementacion de los respectivos PSE.

En la instancia en que se encuentra el proceso de los PSE, alin se requiere mayor involucramiento
de los demas actores (profesores, padres, administrativos y alumnos), ya que todos ellos de cierta
forma deben ser parte de los distintas brigadas que identifique el PSE.

VI. PROCESO DE INTERVENCION Y
SU CONTEXTO

6.1. Requisitos previos

Para actuar en una UE, se requiere que ésta sea parte del Programa de Patrocino de SC. Posterior-
mente, que se identifique una demanda real por parte de la UE. Demostrando la disponibilidad de
tiempo y dedicacidn para participar en las distintas acciones que se generen para este fin y especial-
mente, el liderazgo de la direccidn para disefiar su respectivo PSE.

Aunque no es un requisito inicial, posteriormente serd necesario la validacién de los PSE por parte de
las distintas entidades publicas relacionadas con la experiencia (DDE, Defensa Civil y/o UGR)
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6.2. Acciones relevantes

Unidades Educativas

La replica y socializacién de la capacitacion recibida por parte de los directores y profesores de aula, la cual se efectia
en favor de los alumnos y a los padres, se efecttia especialmente a través de la Escuela de Lideres y la Escuela de Padres,
iniciativas que forman parte del Programa de Educacién que también son aprovechadas por el Programa de GdR para el
proceso de concientizacion en temas de emergencias

La capacitacién que recibieron sobre la gestion de riesgo en casos de sismo, conocimientos adquiridos que seran luego
validados en los simulacros previstos.

La participacion de SC contribuyo a posicionar la gestién de riesgos como un tema de atencidn especial al interior de la UE

Sector publico - seguimiento

“Fortalecer desde el inicio el involucramiento y participacién de las instancias publicas en las
acciones de SC”
Augusto Costas, Ex Gerente de SC Oruro

El seguimiento de las actividades de SC, se centran en las reuniones convocadas por SC para comunicar sus acciones, canal
mediante el cual DC y/o UGR estan enterados del disefio de los PSE. Estas entidades tienen la voluntad de acompafiar los
distintos simulacros que organiza SCy las UE.

En el dmbito educativo, compete al director de cada UE informar mensualmente a la Direccidn Distrital de Educacion y
esta a su vez a la DDE, sobre las acciones de las distintas ONG en el sector educativo. Mediante las visitas que realizan a
las UE, también se enteran de los aportes de SC en todas las acciones

6.3. Roles de los actores

Unidades Educativas

“Elrol de los padres serd el de verificar que el PSE se implemente y se actualice”
Padres de Familia

De acuerdo a los roles de las distintas comisiones ya existentes en las UE (salud, medio ambiente, infraestructura, peda-
gogfa, social y econdmica, entre otras), se conforma el denominado Comité de Seguridad Escolar (CSE)”, espacio respon-
sable de disefiar e implementar el PSE.

Los roles de los distintas, integrantes y la funcién que debe cumplir cada colectivo en caso de un sismo, esta definido en
los respectivos PSE de cada UE. El rol de los Directores se evidencia mejor en el marco del CSE, aunque en algunos casos
también participan en la Brigada de Vigilancia.

Se recomienda que la direccidén de las UE convoquen a la Junta Escolar para que revisen y opinen sobre los PSE, pero en
algunos casos, no todos los integrantes de dichas juntas conocen el proceso de disefio de dichos PSE.

17 EICSE esta conformado solo por el Director y los delegados de los Profesores de Aula.



En la mayoria de los PSE no se le asigna un rol en los padres, solo en algun caso forman parte de una
comisién/brigada de comunicacién y relacionamiento con actores externos (prensa, autoridades, etc).

Aunque los padres no formen parte de una brigada especifica, su rol deberfa centrarse en monito-
rear e incentivar a que el PSE se implemente y se actualice periddicamente.

( )
ORGANIZACION DE LA ESTRATEGIA DE RESPUESTA

PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

I Comité de Seguridad Escolar
(a) autoridades (CSE) (b) autoridades
localesde  ~ ~ T T T . locales de
educacién emergencia

Primeros Auxilios y Evacuacion Incendios Vigilancia
Rescate

Comunidad Escolar

lV Comunidad Educativa

_ _J
Fuente: CUSE

Sector Publico - difusion sectorial

“Revisar la metodologia de SC para que se adecue en un 100% al enfoque que
manda la nueva ley de Educacién en estos temas”
Direcciéon Departamental de Educacion

La tematica especifica de Escuelas Seguras es un ambito novedoso y poco analizado al interior de DC
, UGR y Ministerio de Educacion. Sin embargo y debido a la variedad de ONG’s que trabajan en el
Departamento de Oruro en distintas actividades relacionadas a la gestion de riesgos , se tiene planeado
concretar una convenio con todas ellas, a fin de concretar una vision general que aglutine a todos los
actores en esta tematica.

Sobre la experiencia de los PSE apoyados por SC, se buscard concretar un convenio especifico con
SC para rescatar y sistematizar esta iniciativa a fin de poderla replicar en todo el departamento.

...” Escuelas seguras

Serie “Haciendo Camino.
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UNIDAD DE GESTION DE RIESGO

ES LA UNIDAD FUNCIONAL, RESPONSABLE DE DIRECCION Y COORDINACION
TECNICA EN REDUCCION DE RIESGOS Y ATENCION DE DESASTRES Y/O
EMERGENCIAS, DESARROLLA'Y EJECUTA ACTIVIDADES DE DEFENSA CIVIL EN SU
JURISDICCION, ORIENTANDO SUS ACCIONES A PROTEGER LA INTEGRIDAD FISICA
DE LA POBLACION, SU PATRIMONIO Y MEDIO AMBIENTE ANTE LOS EFECTOS DE
LOS EVENTOS ADVERSOS, ES UN ORGANISMO INTEGRADOR DE LA FUNCION DE
DEFENSA CIVIL, ORGANIZANDO SUS COMICIONES INTERNAS.

Desde el punto de vista educativo, la DDE considera que se debe revisar la metodologfa de SC para adecuarla al marco
educativo nacional vigente antes de proceder con la difusion entre todos los 21 distritos educativos de Oruro.

6.4. Lo innovador de la experiencia

Sobre la Gestion de Riesgo en las UE, fue SC quien tomo la iniciativa ya que las autoridades llamadas por ley no lo hicieron
en sumomento. Sin embargo, actualmente SC ha incidido en que dichas instancias publicas empiecen a asumir la tematica
como parte integral de sus acciones en el departamento.

El aporte de SC mas valorado son los talleres de formacion, tanto aquellos que tocaron temas de emergencias como los
que prepararon a las UE para el disefio de sus PSE®. Estas capacitaciones fueron dictadas por personal técnico de SC y/o
Grupo Voluntario de Salvamento SAR Bolivia, filial Oruro.

Paralelamente, la dotacién de sefializacion, material y equipo de emergencias, son también los principales aportes fisicos
efectuados por SC.

18 Incluye la metodologia y etapas para disefiar los PSE, basados en el CUSE.



Senalizacion en la UE

Aunque se ha dotado de materiales y equipo necesario para situaciones de emergencia, el uso ade-
cuado de los mismos (Ej, extinguidores y sirenas ) no esta aun probado. En el caso de los extingui-
dores, el 2011 solo la cocinera, secretaria y profesores de computacion recibieron un curso de cémo
usar este equipo, conocimiento que no ha sido compartido y menos probado.

Todos estos elementos, crean las condiciones para que las UE enfrenten de mejor manera la posibi-
lidad que la GdR forme parte de la curricula educativa formal, ya que las UE donde trabaja SC estan
en mejores condiciones que otras en Oruro.

6.5. Factores que limitan la implementacion

“Mas se prioriza lo rural que lo urbano, aquello que esta relacionado con las
pérdidas agricolas”
Miembros del COE (UGR y DC)

A continuacidn se detallan aquellas situaciones que incidieron en demoras o ajustes durante la im-
plementacion de la experiencia de Escuelas Seguras:

...” Escuelas seguras

Serie “Haciendo Camino.
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¢ Latematica especifica de Escuelas Seguras no se encuentra como una prioridad en las agendas institucionales de
Defensa Civil, UGR y GAMO, aunque si tienen conocimiento sobre este tema, atn no se lo han apropiado plena-
mente.

¢ Actividades curriculares de las UE que limitaron cumplir un cronograma de talleres y simulacros previstos por la
GdR (extension de vacaciones, juegos plurinacionales, entre otros).

¢ Demoras en las autorizaciones de la DDE para que las UE le dediquen tiempo en horas escolares para las activida-
des de capacitacién y practica.

¢ Rotacidén de personal en actores indirectos (DDE, UGR) y al interior de SC Oruro, especialmente en la unidad de
GdRy la Gerencia.

¢ Las responsabilidades sobre la GdR se diluia con tras funciones que debia cumplir el personal a cargo de dicha
area.

¢ Demora en la contratacién de personal para la unidad de GdR
¢ Personal limitado para poder atender de manera permanente a las 17 UE donde trabaja SC.

6.6 Recursos para la implementacion

A continuacidn se detallan los recursos tangibles e intangibles aportados por los distintos actores involucrados:

SC Asesoramiento desde la oficina nacional, asistencia técnica en las UE por personal espe-
cializado de la unidad de GdR, materiales metodoldgicos para la capacitacidn y disefio del
PSE y dotacidn de materiales y equipos de soporte (sefializacién, extinguidores, alarmas y
ventiladores)

Unidad Educativa | Dedicacion y tiempo de toda la comunidad que conforma la UE (directores, profesores,
alumnos y administrativos)

Direccién Capacidad de liderazgo, gestidny coordinacién con actores internos y externos a las UE
para apoyos de otras entidades. Es clave el grado de articulacion con la Junta Escolar para
una mayor incidencia frente a las autoridades.

Defensa Civil, Observadores externos que estan informados de las acciones que SC estd implementan-
UGR y DDE do, a fin de utilizar sus metodologfas para una incidencia a nivel general en todas las UE
de Oruro

SESION 1.- Capacitacién a docentes en “Qué hacer en caso de diferentes emergencias”.

Objetivos Claves Generar consciencia de los peligros que rodean a la escuela y saber las medidas a to-
mar
Participantes Maestros y juntas escolares

Contenido tematico Qué hacer en casos de incendios
Qué hacer en casos de sismos o/y terremotos
Que hacer en casos de inundaciones

Metodologia Talleres de capacitacién con metodologias interactivas

Materiales e insumos | Manual de planes escolares de emergencias
Manual de planes familiares de emergencias

Productos Maestros que saben elaborar los procedimientos de accién en casos de emergencias

Tiempo 3 hrs.




SESION 2.- Disefio de planes de seguridad escolar

Objetivos Claves

Que las UE cuenten con personal capacitado en la elaboracién de
planes escolares de emergencia

Participantes

Maestros y personal administrativo en las UE

Contenido tematico

Evaluacion de riesgos en la escuela

Capacidades de respuesta a emergencias que tiene la escuela
Disefios de los planes de emergencias

Evaluacién de dafios emergencias

Metodologia

Taller de capacitacién practica

Materiales e insumos

Manual del CUSE ( Curso de seguridad escolar)
Ley Abelino Sifiani y Elizardo Pérez

Productos

Plan de seguridad escolar elaborado

Tiempo

6 hrs

SESION 3.- Socializacién del plan de seguridad escolar y conformacion del

Comité de emergencia escolar y brigadas escolares

Obijetivos Claves

Todo el personal de la unidad educativa conozcan el plan de segu-
ridad escolar y se organice el Comité de emergencia escolary las
brigadas de emergencia escolar

Participantes

Maestros, personal administrativo y estudiantes

Contenido tematico

Organizacion de las brigadas

Responsabilidades del Comité de emergencia escolar
Organizacion del simulacro para la validacién del plan de seguri-
dad escolar

Metodologia

Taller
Planificacién concertada del simulacro de emergencia en la escue-
la

Materiales e insumos

Manual del CUSE

Productos Conformar el Comité de emergencias
Conformadas las brigadas de emergencia escolar
Libreto para el simulacro de emergencia en la escuela
Tiempo 3 hrs.

SESION 4.- Simulacro de emergencia escolar

Obijetivos Claves

Validacién préctica del plan de seguridad escolar

Participantes

Brigada Escolar de Emergencia. Comunidad educativa (Distrital
de educacion, Directores de UE, Maestros, Junta Escolar, Autori-
dades comunales o vecinales). Medios de comunicacién; personal
de salud, OE departamental; UGR, Direccién departamental de
educacién ; SAR Bolivia

Contenido tematico

Que hacer en caso de incendio

Atencidn inicial de un herido

Activacion de la alarma de emergencia

Activacién de procedimiento en casos de emergencias ( brigadas)

...” Escuelas seguras
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Metodologia Simulacro préctico de aplicacién del plan de seguridad escolar

Materiales e insumos | Equipo utilizados por las brigadas de emergencias: Equipo de pri-
meros auxilios y control de incendios, utilizados por instructores.
(vendas, guantes, alcohol, camilla, extinguidor, otros)

Productos Comunidad educativa capacitada en respuesta a emergencia y
evacuacion
Tiempo 1hora

VII. RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA

7.1. Fortalezas

Unidades Educativas

“Todos comprometidos de manera tedrica, falta mayor practica en general”
Directoras de UE

Las UE estdn capacitadas de manera tedrica en como enfrentar situaciones de emergencia ocasionadas por un sismo.
Lo que aun falta es mayor conocimiento para enfrentar otros riesgos actuales y mas permanentes o recurrentes que un
sismo.

Cocimiento del objetivo de cada sefializacion y su mejor distribucién al interior de la UE, ya que en algunas UE existia dicha
sefializacion pero no se la comprendia. Se requiere realizar un “tour” al interior de cada UE para que se reconozca mejor
lafinalidad y utilidad de todas los letreros existentes.

Sobre el uso de los extintores, solo personal adulto esta capacitado para usarlo, aunque no han existido practicas reales
que evidencien dichas capacidades. De igual manera se tienen instaladas las sirenas, pero se carece aun de practica de
como operarla y repararla en caso de averfa.




Se cuenta con botiquines de primeros auxilios, pero se carece de camillas que complementarfan las
acciones d evacuacidn en casos de emergencias.

Se desea realizar los simulacros planificados a fin de probar las verdaderas capacidades y debilidades
frente a un hecho probable de emergencia. Posteriormente se deben efectuar simulacros de mane-
ra mas periddica y no planificados (simulacros sorpresa).

A la fecha se ha consolidado el compromiso e involucramiento de todos los actores que conforman
las UE en las dindmicas organizadas por SC, lo que se requiere es la préctica que valide los conoci-
mientos adquiridos.

Sector Publico - Incidencia

“Se requiere un trabajo mas coordinando... no se desmerece el trabajo de SC,
pero es necesario llegar a tener una cobertura que se limite a las UE donde
trabaja SC”

Direcciéon Departamental de Educacion

Aunque la prioridad institucional del sector publico se centra en el drea rural, desde el sismo del 2012
es necesario ampliar la visién de trabajo hacia el drea urbana e integrar otros sectores como salud y
educacién. Es bajo el paraguas de este Ultimo, donde se desprenden los PSE, componente que serd
considerado en el mencionado Plan de Contingencia a ser disefiado por la DDE hasta fines del 2012.

Para este fin y consolidar una verdadera cultura de prevencidn, se considera esencial el estableci-
miento de las UGR Municipales, quienes deben tener la competencia de capacitar y sensibilizar a las
UE sobre los potenciales riesgos que aquejan a las UE.

Aunque no son previsibles los desastres naturales que puedan afectar a las UE, el ME a través de su
Unidad de Politicas Interculturales, Intraculturales y Plurilinguistica (UPIIP), instancia que tiene la
competencia de generar e impulsar los procesos de formacién en las UE en temas de emergencias,
acciones que deben estar coordinadas con DCy la UGR.

...” Escuelas seguras
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Save the Children

“El trabajar con UE ha fortalecido la interaccién del equipo de GdR con los actores que componen
la comunidad educativa”
Franz Rodriguez y Eynar Valverde, Equipo de GdR en SC Oruro

Consolidada la vision de integrar desde un inicio, el componente de emergencias en toda intervencion de educacion que
implemente SC en Bolivia, lo que ha mejorado la coordinacién al interior de SC Oruro con la unidad de GdR, la cual cuenta
con personal técnico especializado.

Todo el equipo técnico de SC se encuentra en formacidn sobre la experiencia de Escuelas Seguras, ya que en gestion de
riesgos para atencién de emergencias existen consolidadas las capacidades suficientes.

La experiencia ha generado espacios de dialogo e incidencia con entidades estatales relacionadas con la gestién de riesgos.
El equipo de GdR de Oruro ha disefiado un modelo de PSE cuya replica es posible en otras UE de la regién o del pais.

El trabajo sobre la GdR con las UE, ha mejorado el relacionamiento y ha consolidado una confianza hacia el equipo de la
unidad de GdR.

‘a)

ALARMA
PRHESIONE
S0LO EN CASD DE
EMERGEMCIA




PLAN DE SEGURIDAD ESCOLAR

Segun el programa presentado en los talleres de prevencion de emergencias dictado a los pro-
fesores en fechas pasadas, les hacemos llegar el disefio del PLAN DE SEGURIDAD ESCOLAR,
cuyos puntos son necesarios llenarlos de la siguiente forma:

- Llamar a reunién interna a todos los profesores para organizar el COMITE DE SEGURIDAD
ESCOLAR.

- Llenar en consenso con los profesores cada punto abajo descrito de la forma mas clara'y
completa posible para tener una imagen de la realidad del Unidad Educativa en cuanto a
sus fortalezas y debilidades para enfrentar una emergencia o desastre.

- Una vez llenando el presente documento, favor de enviar una copia al rea de Gestién de
Riesgos de SC THE CHILDREN - Oruro, en formato digital y escrita, para su revisién, com-
plementacidn. (Una vez revisado se les hara llegar el documento final para que la Unidad
Educativa le de una ultima revisada y se pueda organizar el simulacro a nivel de toda la
Unidad Educativa.)

- Es necesario que en cada reunion que tenga la unidad educativa y su Comité de Seguridad
Escolar lleven la planilla adjunta a este documento, como respaldo al trabajo que realiza-
ron todos los profesores.

- Recordarles que una vez concluido este proceso de elaboracién del PLAN DE SEGURIDAD
ESCOLAR, a todos los profesores participantes se les hara entrega de un CERTIFICADO de
participacion en la elaboracién del Plan y realizacién de Simulacro con una carga horaria
aproximada de 10 horas, como reconocimiento por el tiempo empleado a favor de la Uni-

dad Educativa.
\_ J

7.2.Retos para la sostenibilidad

Las capacidades adquiridas por parte de directores, profesores de aula, administrativos y gobier-
no escolar fue gracias a las capacitaciones y gestiones de SC. Se consideran que son los directores
y profesores los que estdn en mejores condiciones tedricas que los padres y alumnos. En general
todos estan informados sobre las caracteristicas de cémo actuar en casos de sismo, pero no todos
estan preparados o capacitados en la practica para aplicar sus conocimientos, por eso es necesario
procesos continuos de simulacros que validen los conocimientos adquiridos.

Es necesario ampliar el alcance de los PSE, ya que solo 8 de 16 UE cuentan con PSE y cuatro han rea-
lizado un simulacro con apoyo de Scy el grupo SAR.

Las UE que cuentan con un PSE, consideran necesario realizar los simulacros de manera que se de-
tecten nuevos riesgos o debilidades no previstas en el PSE. Aun queda pendiente procesos de socia-
lizacién y mejora de los respectivos PSE.

Seguir manteniendo el compromiso y voluntad de los actores, ya que a excepcién de los alumnos,
los demds actores son capacitados en horarios alternos al escolar.

...” Escuelas seguras
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Las capacitaciones provienen exclusivamente del equipo de GdR de SC Oruro y/o del SAR Bolivia, por lo que hay que ana-
lizar otras opciones que doten de mayor sostenibilidad a los procesos de capacitacidn.

Existen aun varias acciones que hay que mejorar y fortalecer, entre las que se encuentran: mayor capacitacion, ya que los
actores consideran que los temas han sido abordados de manera general y no extendidos a la mayoria de los colectivos
que conformas la UE, especialmente a los padres y nifios.

Serequiere de un equipamiento adicional, como son camillas. Ademds algunas refacciones fisicas que son potencialmente
peligrosas (muros y puertas en mal estado).

Elrol de las distintas brigadas es mas conocida por los padres que componen la Junta Escolar que por la totalidad de ellos.
Por este motivo, es necesario mejorar la visién y amplitud del PSE actual, de manera que este considere también otro tipo
de riesgos distintos al del sismo, especialmente aquellos vinculados a la Seguridad Ciudadana (ej.: La conformacién de
pandillas).

7.3. Retroalimentacion

“No les preguntaron donde colocar las sefales, solo las pusieron”
Ninas y Ninos de las UE

Al interior de SC, el mecanismo que se aplica son las evaluaciones realizadas a los indicadores previstos en el Marco de
Resultados para los criterios de acceso, calidad, capacidad e incidencia. Se efectda cada 3 meses una autoevaluacién y
cada semestre una evaluacién de la Oficina Nacional.

El mecanismo que convoca a todos los actores con que trabaja SC es el Taller de Andlisis Educativo (TAE), en cual se de-
baten todas las acciones realizadas por SC en el sector educativo. Pero el programa de Escuelas Seguras es ain novedoso
por lo que todavia no ha sido tratado en este espacio.

4 N\
Taller de Analisis Educativo (El TAE)

Es una estrategia de movilizacién comunitaria ciclica de planificacién y evaluacion en la que participan represen-
tantes de la comunidad educativa: Directores, Juntas Escolares, Gobiernos Escolares, docentes de aula. Esto ocu-
rre en dos niveles una a nivel de escuela en la que se evalta y planifica las actividades y de estas en el otro a nivel
de representantes de todas las escuelas del programa, se consensuan evaluando y planificando las acciones de la
presente gestién y de la siguiente.

De este se consolida un plan de trabajo, que luego es socializado en cada escuela con toda la comunidad educa-
tiva. Este Plan integra a todos los programas, el cual cada mes se revisa con directores en reuniones ordinarias y
Juntas Escolares, inicialmente por separado y otro mes ambos actores juntos. Entonces este plan es permanente-
mente coordinado con la comunidad educativa.




VIII. HALLAZGOS CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

8.1. Hallazgos

Unidades Educativas

“Las capacidades no estdn probadas, hay que identificar nuevos riesgos y
debilidades en la respuesta a las emergencias”
Profesores de Aula

...” Escuelas seguras

¢ Infraestructura que de alguna manera influye en la generacidén de riesgos, especialmente
en época de lluvias. Esta situacion ha llevado, en algunas UE, a que los padres realicen un
trabajo comunal que mejore la infraestructura adyacente a la UE.

» Ademads de SC, todavia las UE no han logrado concretar el compromiso de otros aliados para
apoyar decididamente en la seguridad escolar.

* Por iniciativa propia de las UE, se han convocado a otras entidades a que participen y com-
partan sus conocimientos (policia y la direccién de salud).

Serie “Haciendo Camino.

* El GAMO solo se involucra en procesos administrativos, cuando debe inventariar el equipo
donado.

o Visitas y charlas sobre Seguridad Ciudadana que se estan impartiendo por efectivos policia-
les en el marco del Programa de Seguridad Ciudadana ejecutado por la Gobernacién. Sobre
este tema, se recomienda que SCy la Gobernacidn/Policia Nacional compartan enfoques de
trabajo que pueden enriquecer los PSE, a fin de que éste integre otros elementos de riesgo
escolar (bandalismo, pandillas, drogadiccion, fuga de reos, entre otros).
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« T
2 save the Children.
¢ESTION DE RIESGOS

Sector Publico

“La formacidn y capacitacion en GdR tiene que tener un enfoque diferenciado por actor,
identificar roles y responsabilidades. Para este fin es importante rescatar las experiencias de las
ONG en esta temdtica”

Miembros del COE (UGR y DC)

¢ (Contar con un Plan de Contingencia en emergencias que se implementado por los 21 distritos educativos del De-
partamento de Oruro.

o Acceso a materiales de capacitacién de ONG que permitan disefiar e implementar el Plan de Contingencia pro-
puesto.

Save the Children

“El éxito de las intervenciones de GdR no dependen tanto de la disponibilidad de recurso
econdmicos, sino del equipo humano responsable”
Franz Rodriguez y Eynar Valverde, Equipo de GdR en SC Oruro

* Como la experiencia del disefio de los PSE se encuentra aun en fase de implementacién inicial, no se tiene a la
fecha resultados que no se hayan previsto.

¢ Elnivel derespuesta en algunas UE ha sido mejor que otras, es decir no existe un desarrollo de capacidades homo-
géneo entre todas las UE.

¢ Las capacidades en las UE donde se tiene un PSE permitiran a estas responder a los nuevos enfoques curriculares
en emergencias que se generen desde el Ministerio de Educacién.

8.3. Conclusiones

a) El modelo de Escuelas Seguras se encuentra en proceso de consolidacidn, se requiere extender la experiencia a
mas UE, mejorar los PSE y realizar varias simulacros que validen plenamente las competencias de todos los actores
involucrados.

b) El bajo nivel de involucramiento de las entidades piblicas debe ser un objetivo que refuerce en las préximas accio-
nes de SC.

¢) Lasacciones de SC otorgan a las UE las capacidades suficiente para que cumplan los mandatos relacionados a GdR
que emanen del Ministerio de Educacién y/o del COE.



d) La temética de GdR no ha sido atin apropiada por los distintos programas de SC que permi-
tan integrar y complementar acciones tanto de salud como de educacién.

e) Consolidar la sistematizacién como una practica metodoldgica desde el inicio de una nueva
experiencia.

8.4. Recomendaciones

Unidades Educativas

“Considerando la etapa inicial del programa de Escuelas Seguras, se requiere
aun de un apoyo y direccionamiento por parte de SC para la validacion y
aplicacién de los PSE”

Profesores de Aula

...” Escuelas seguras

¢ Para darle sostenibilidad y una capacitacidn permanente a las UE, se requiere que SC coor-
dine con las instancias correspondientes para que ellos continden o busquen alianzas que
mantengan el trabajo realizado por SC.

* Aunque el trabajo de SC esta enfocado a los nifios de primaria, contribuir a que los PSE sean
aplicables también en aquellas UE que tienen dos turnos, donde el personal que trabaja en
ese otro turno es otro.

Serie “Haciendo Camino.

¢ Concretar convenios con las instancias publicas que tienen la funcién y competencia sobre
emergencias en el departamento (GAMO, Defensa Civil, Gobernacidn) y sobre la gestién
escolar (DDE)

¢ Ampliar la capacitacidn a temas de Primeros Auxilios para profesores, alumnos y padres.

Sector Publico

“Involucrar a la UGR sobre el trabajo de SC para recabar informacién que se
pueda replicar con otros actores”
Miembros del COE (UGR y DC)
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Save

Compartir mayor informacién con las UGR sobre las acciones y actividades de SC, de manera que esta experiencia
sirva para crear metodologias propias que puedan ser compartidas.
Incluir a las entidades publicas encargadas de emergencias en los simulacros.

Que las ultimas acciones de SC en las UE, deben centrarse en mayor capacitacién de los profesores a fin de dejar
capacidades instaladas que puedan ser compartidas con otras UE donde no se aplico esta experiencia.

the Children

“Mayor inversién en formacién y consolidacién de una memoria institucional de las acciones en
GdR”
Franz Rodriguez y Eynar Valverde, Equipo de GdR en SC Oruro

Que los demds programas de SC integren en sus Marcos de Resultados acciones que integren el enfoque de las
Escuelas Seguras como el de Atencién de Emergencias, y no dejar exclusivamente este mandato a la unidad de
GdR.

Mayor capacitacion al personal de SC en GdR, de manera que estos conocimientos sean aplicables de manera
transversal a los distintos programas.

Asegurar que el proceso de reclutamiento de personal para las unidades de GdR sea meritocratica y oportuna, de
manera que se constituya en equipo de especialistas y no solo de un funcionario.

Que se implemente un proceso de transferencia de conocimientos e informacién que evite vacios y demoras cuan-
do el personal se retira de la institucidn.

Mejore el sistema control interno, especialmente sobre el manejo de materiales y activo.



IX. LECCIONES APRENDIDAS

Unidades Educativas

“No conocemos las funciones del Comité de Seguridad Escolar”
Nifnas y Nifios de las UE

* Se capacitaron a directores que fueron cambiados, por lo que se hace necesario establecer

un proceso formativo permanentemente a personal nuevo que se destine a las UE que cuen- g
tan con PSE. g

ki

¢ Lograr que los actores presten mayor atencién e interés a los talleres de capacitacion. E
e

* Los talleres de capacitacién deben ser organizados al inicio de la gestién escolar. =
g

¢ Establecer y definir una sola comisién que se haga cargo del seguimiento y monitoreo de £
todas las acciones preventivas durante cada afio. S

T

o Dictar los talleres de capacitacién antes de la instalacién de la sefializacién y dotacidn de g
equipo. -

i)

* Que los cursos en Primeros Auxilios sean impartidos a todos los actores. &

* Que los talleres convoquen no solo a los representantes del Gobierno Escolar y Junta Esco-
lar, sino que se repliquen o se dicten a la mayor cantidad posible de alumnos y padres.

¢ Que los talleres sean en lo posible siempre en las UE.

o Diversificar el escenario de riesgos y no solo centrarse en el riesgo de sismos.
Sector Publico

“El COE requiere una restructuracion de miembros y ampliar comisiones”

Miembros del COE (UGR y DC)
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Que se incluya en la curricula la materia de gestion de riesgos o su equivalente.
Que el GAMO integre en sus acciones a favor de la educacion la formacion y equipamiento en temas de emergencia.

Reestructurar el COE a fin de integrar otros miembros, que tengan representacion sectorial, como del sector de
educacion.

Ampliar el los enfoques de trabajo otras dreas vulnerables, como son las UE, hospitales, servicios publicos, etc.

Consolidar la coordinacion con la DDE, lo que permitira no solo continuar con las iniciativas de SC sino extenderlas
a otras UE.

Centrase en la capacitacion y sensibilizacion.

Save the Children

“Asegurarse que los Directores establezcan mecanismos participativos en el disefio de los PSE”
Indira Hinojosa, ECCD de SC Oruro

El programa de Escuelas Seguras esta en proceso de replica en Cochabamba a pesar de que el equipo técnico de
GdR estd en etapa de “aprendizaje”.

Involucrar a las entidades publicas relacionadas a la temédtica desde el inicio de la experiencia.

La implementacion del PSE se efecttie al inicio del afio escolar a fin de que exista el tiempo suficiente para mejoras
y ajustes.

Identificar previamente los contextos particulares de las UE antes de iniciar todo el proceso de capacitacién y
dotacién de materiales (infraestructura, capacidades, demanda real, etc), a fin de que el respectivo PSE responda
alas necesidades reales de cada UE.

Aunque se tenga personal especializado en SC, es necesario una actualizacién permanente en metodologfas y
enfoques de trabajo en temas de seguridad escolar.

Asegurar que el director de la UE implemente un mecanismo participativo para el disefio del PSE



X. ANEXOS

MATRIZ DE PREGUNTAS POR EXPERIENCIA
EXPERIENCIA: Escuelas Seguras

ETEPA ACTOR DIRECTO ACTOR DIRECTO ACTOR INDIRECTO
(genérico)
Unidades Educativas Save the Children (Coordi- Direccién de Educacién
(Director, Profesor de nacién Regional de Oruro, Alternativa y Permanen-
Aulay Alumnos) y Juntas Equipo Técnico a cargo de te, Vice Alternativay
Escolares. la experiencia y Direccién Permanente, COE.
Programas de Calidad y ex
asesor de Programas La Paz)
Situacién ¢(Conoce ustedy hacdmo | (Cédmo identificd Save la A qué politica publica
inicial ha participado en el pro- demanda de cooperaciénen | y/o prioridad sectorial
ceso de disefio del plande | este temadelas UE? del pais y/o depar-
seguridad escolar de Save tamento busca dar
aplicable a su UE? respuesta esta coope-
racién?
¢Cémo la UE enfrentaba ¢Cudl es la experiencia de ¢(Por qué leinteresa a
situaciones de emergen- Save en este tema anterior- la institucidn este tema
cia y/o de riesgo para los mente, dentro y fuera del y al Departamento de
alumnos antes de lainicia- | pais? Oruro?
tiva de Save?
;Quiénes participan en el ¢ cudl fue su papel de
proceso de formulacidn del su entidad en la formu-
Plan de Seguridad y cual es lacién de los Planes de
su papel? Seguridad?
Proceso ¢Podria decirme cudles {Qué condicién(es) minimas ¢ Conoce sobre las
de Inter- han sido las actividades o | establece Save para ejecutar | acciones de implemen-
vencion hechos mds importantes el este tipo de iniciativas en tacién de los Planes de

en las que ha participado

sobre los temas de segu-

ridad escolar organizados
por Save?

una UE?

Seguridad de Save en
la UE de Oruro ? { como
esta informando?

Conoce sus funciones en
el marco del Plan de Segu-
ridad Escolar de su UE?

Si hubo algtin cambio o
retraso, ;qué lo motivo y qué
efectos tuvieron esos cam-
bios sobre el desarrollo del
proyecto?

¢Consideran ustedes

que la UE cuenta conla
suficiente capacidad y/o
conocimiento para darle
continuidad al Plan de
Seguridad o existe alguna
dependencia de recursos
econdémicos, técnicos o

de recursos humanos de
Save?

(Qué recursos (humanos/
materiales/especies) aporta
cada una de loas actores
directos o indirectos para
la implementacién del Plan
de Seguridad?

¢ como piensa difundir
al interior de su entidad
ylo con sus similares de
otros departamentos la
presente experiencia de
los Planes de Seguridad
en Oruro?

...” Escuelas seguras

Serie “Haciendo Camino.
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Situacién ¢Qué capacidades en :Qué aprendizajes o valor ¢ Aun considera impor-
actual temas de seguridad es- agregado obtuvo Save y/oel | tante el objetodela
colar considera que ha equipo técnico involucrado experiencia? Como la
adquirido como resultado | hasta el momento? replicarfa en otras UE
de los talleres impartidos del Departamento y/o
por Save? ciudad de Oruro?
¢Save utiliza alguna meto- | (La experiencia cuenta con
dologia o desarrolla algu- un mecanismo de evaluacién
na actividad que considere | o de retroalimentacién entre
atil y/o innovadora parael | actores (Marco de resul-
desarrollo de sus capaci- tados)? Sila respuesta es
dades en temas de seguri- | afirmativa, ;cémo se imple-
dad ;mencione cudles? menta este proceso, quiénes
participan y qué aspectos
son considerados?
Situacio- Hay alguin hecho impor- ¢El proyecto generd algun ¢ Que decisiones estra-
nes no tante (que no se relacione | otro resultado positivo no tégicas tomo su entidad
previstas directamente con el eje) previsto?, ¢cual? en base a los avances
(hallaz- que ha influido en el desa- de estos Planes de
gos) rrollo de la experiencia? Seguridad?
Recomen- | (Qué recomendaciones ¢(Qué recomendaciones harfa | ;Qué recomendaciones
daciones harfa a Save conrelaciéna | ala oficina local, nacional o harfa a las autoridades
esta experiencia? internacional de Save con superiores de su enti-
relacién a esta experiencia? dad conrelacién a esta
experiencia?
Lecciones | Sipudieravolveracomen- | ;Save volveriaareplicar ¢Cémo se prevé a nivel
aprendi- zar de nuevo con esta esta experiencia en otros estatal la sostenibilidad
das experiencia, ;Qué cosas departamentos del pais?, de los resultados alcan-

haria de una manera dife-
rente? ;Por qué?

:qué elementos mejoraria en
futuras acciones similares?
Si la respuesta es no, ;por
que? a a comenzar de nuevo
con esta experiencia a tema-
ticaputacionales antes de la
experiencia entre otors.

zados?




